PROVOZNI RAD A OBCHODNI PODMINKY PRO POHYBOVE STUDIO
BARBORA VALOUCHOVA — S RESPEKTEM KE ZDRAVEMU POHYBU

s u¢innosti od 1.1.2024

Provozovatel
Ing. Barbora Valouchova

TyrSova 918

763 02, Zlin - Malenovice

IC: 09428283

Bankovni spojeni: mBank S.A. 670100 — 2217844692/6210
Jsem OSVC a neplatce DPH.

Adresa pro dorucovani je shodna s adresou sidla.

Kontakt
Tel.: +420773 671955
E-mail: barbora@valouchova.cz

Tento provozni fad upravuje vzajemné smluvni podminky, kterymi se Fidi pravni vztahy mezi
provozovatelem a jeho navstévniky pfi poskytovani sluzeb ze strany provozovatele témto navstévnikim.

I. SOUHLAS S PODMINKAMI
1. Navstévnik pohybového studia Barbora Valouchova — s respektem ke zdravému pohybu je
povinen seznamit se s timto provoznim fddem a GDPR a jednat a chovat se v souladu s nim.
Odeslanim rezervacéniho formulare z webu www.valouchova.cz a uhrazenim ¢astky za kurz,
individualni nebo skupinovou lekci ¢i workshop dle platného ceniku s nim vyjadfuje plné

svij souhlas.
2. Pokud je navstévnik zaroven i aktivnim ucastnikem (klientem) vySe vypsanych kurz(, lekci a
workshopu déle prohlasuje, Ze:

a. Jestarsi 18 —tilet. V pfipadé mladsiho véku je nutné navstivit studio se svym
zakonnym zastupcem, ktery osobné vyplni formuldr o zplsobilosti nezletilého (plati
pro pripad cviceni s détmi).

b. Je psychicky zplsobily a v takovém zdravotnim stavu, ktery mu nebrdni nebo ho
neomezuje pri cviceni. V pfipadé nejasnosti konzultuje svou aktivni Gcast na kurzu
cviceni se svym osettujicim lékafem. U téhotnych Zen a Zen po porodu po kontrole
po Sestinedéli dava souhlas k Ucasti na kurzech a lekcich oSetfujici Zensky Iékafr.
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Pfipadna zdravotni omezeni klient vidy hlasi lektorce pred zacatkem lekce.

V pripadé, Ze lektorka neni ze strany klienta o jeho zdravotnim stavu informovana

a v dlsledku jeho zdravotniho omezeni se stane jakykoli Uraz, nenese lektorka za to
zadnou zodpovédnost.

c. Klient béhem cviceni dba pokyn( lektorky a provadi cviky v takovém rozsahu a
zatézi, které odpovidaji jeho celkovym i aktudlnim moznostem pohybového
aparatu.

d. Klient se vzdava prava na odskodnéni v souvislosti s jakymkoli irazem, nehodou,
ztratou nebo Skodou jakéhokoli druhu na zdravi nebo majetku jakkoli zplisobené
nebo vzniklé béhem doby stravené ve studiu i v Satné studia.

Il. PROVOZ POHYBOVEHO STUDIA, PROVOZNIi DOBA, VSTUPNE

1.
2.

4.

Pohybové studio je uréeno k rekreacnimu sportovnimu vyuziti vefejnosti.

Pohybové studio je otevieno dle vypsanych kurzl, objednanych individudlnich lekci

a planovanych akci. O planovanych zméndch v provozni dobé jsou klienti informovani
prostiednictvim e-mailu ¢i SMS zaslanych na e-mail ¢i telefonni ¢islo uvedené

v registracnim formulafi.

Navstévnik je opravnén vstoupit do prostor pohybového studia a uzivat jednotliva zarizeni
a vybaveni anebo Cerpat jeho sluzby pouze na zdkladé radné uhrazeného kurzovného,
individualni lekce, workshopu ¢i jiné akce.

Ceny jsou platné dle aktudlniho ceniku na webu.

ll. PLATNOST KURZU, SKUPINOVYCH A INDIVIDUALNICH LEKCi, WORKSHOPU A

AKCI

Kurzy jsou zpravidla vypisovany 2x rocné a doba jejich platnosti je uvedena na plakatech na
webu www.valouchova.cz

Individualni lekce probihaji dle domluvy s lektorkou a doba jejich platnosti je uvedena

v aktudlnim ceniku. Po uplynuti této doby nevycerpané tréninky propadaiji.

Vypsané workshopy a akce se fidi platnosti uvedenou na plakatech na webu
www.valouchova.cz

Vsechny zakoupené kurzy maji platnost vidy pouze v priibéhu vypsaného obdobi
pravidelnych kurzl a nejsou prenosné do dalsiho obdobi.

Skupinové lekce se se fidi platnosti uvedenou na plakatech na webu www.valouchova.cz a
blizSimi informacemi zaslanymi spolu s potvrzenim objednavky.

IV. PLATBY ZA LEKCE, KURZY, INDIVIDUALNiI TRENINKY, WORKSHOPY A AKCE

1.

Uvodni individudlni lekce véetné diagnostiky a konzultace a individualni lekce véetné cenové
zvyhodnénych bali¢kd za individudlni lekce se plati vidy predem zaslanim platby bankovnim
prevodem (platba musi byt pfipsdna na Uctu provozovatele nejpozdéji rano v den konani
individualni lekce).

Kurzy se vzdy hradi predem dle doby splatnosti uvedené v potvrzeni objednavky tohoto kurzu a to
zaslanim platby na bankovni Ucet. Misto na kurzu ma klient rezervovano azZ po pfipsani platby na
ucet. V pripadé velkého zajmu klient(i rozhoduje poradi plateb.
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3. Pokud klient nemuZe pokracovat v kurzu nebo v individudlni lekci z divodu prekazek vzniklych ze
strany klienta, nevznika klientovi narok na vraceni penéz. V takovém pripadé je mozné najit za sebe
nahradnika v dané pokrodilosti (tyka se kurzl a skupinovych lekci) nebo nahradnika jakékoliv
pokrocilosti v pfipadé individudlni lekce.

4. Pro uskutecnéné platby za workshopy a akce plati tato pravidla zruseni ucasti:

e Vic jak 10 dni pred terminem konani se vraci 100 % ¢astky
o Mezi 10.— 4. dnem pred terminem konani se vraci 70% zaplacené ¢astky
e 3 dny pred terminem kondni se platba nevraci. Je vSak mozné za sebe poslat nahradnika.

5. Aby dosla platba na bankovni Ucet v pofadku, zkontrolujte si, prosim, zda bylo vyplnéné spravné
¢islo bankovniho Uctu véetné jeho predcisli. Pokud predcisli nebude vyplnéno, ¢astka nebude na
ucet pfipsana.

6. Na lekce neni mozné uplatnéni multisport karty ani jinych benefit(.

7. Pro studenty a seniory plati jednotna cena jako pro ostatni cvicici.

8. Pokud to program pojistovny umoznuje, tak je mozné si nechat proplatit ¢astku za lekce u Vasi
pojistovny.

naleznete na webovém rozhrani www.valouchova.cz.

V. REZERVACE SKUPINOVYCH LEKCi A INDIVIDUALNICH TRENINKU A JEJICH PRIiPADNE
ZRUSENI

1. Rezervaci kurz(, individualnich a skupinovych lekci, workshopU a akci je mozné provést
vyhradné online prostfednictvim rezerva¢niho formulare na webovém rozhrani
www.valouchova.cz

2. V pripadé technické zdvady, informujte o této skutecnosti provozovatele, ktery Vam sdéli

evvs

3. Klient se mGze omluvit z lekce kurzu, na ktery dochazi, nejpozdéji 6 hodin predem, a to e-
mailem nebo SMS. Za takto omluvenou lekci si po domluvé s lektorkou mize vybrat
nahradu v jiném odpovidajicim kurzu, pokud to vSak dana kapacita kurzu dovoluje.
Nahrada lekce je moznd pouze po dobu trvani daného vypsaného kurzu.

4. Neomluvené lekce, které se nevyuziji v dany den, se zapocitavaji jako probéhlé. Stejné tak
to platii v pfipadé 6 hodin pfredem neodhlasenych lekci.

5. Rezervace terminu individualnich trénink( a online individudlnich tréninkd je vidy
po dohodé s lektorkou.

6. ZruSeniindividudlniho tréninku a online individualniho tréninku je mozné 6 hodin predem.
V pripadé omluvy méné jak 6 hodin pfed tréninkem, nebo se klient nedostavi bez omluvy,
zapocitava se trénink jako probéhly a nevznikd narok na jeho nahradu ani vraceni penéz.

7. Vybrané skupinové lekce se fidi specialnimi moznostmi zruSeni lekce, vice na plakatech na
www.valouchova.cz

8. V pripadé absence lektorky ¢i prekazky na strané lektorky, bude individudlni (véetné
ONLINE individualni lekce) nebo skupinova lekce nahrazena po domluvé s klienty.

9. V pfipadé mimoradnych opatieni vyhlagenych vliddou CR a tim neumoznéni se Gcastnit
pravidelné lekci kurzu ¢i individualnich lekci, budou lekce nahrazeny po domluvé
s lektorkou.
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VI. PRAVIDLA PRITOMNOSTI DETi NA LEKCICH

1. Pokud neni feceno jinak, jsou lekce vypisovany bez pfitomnosti déti jako pasivnich
navstévnikl lekce. Ve vyjimecnych pripadech miize byt po domluvé s lektorkou dité na
lekci pfitomno, ale rodi¢ za néj nese veskerou odpovédnost a v pfipadé ruseni ostatnich
cvicicich, puUjde s ditétem mimo cvicebni plochu. Pokud klient opusti i s ditétem pohybové
studio, nema narok na vraceni penéz.

2. Lekce, které pfitomnost ditéte dovoluji se fidi nasledujicimi pravidly:

e Déti jsou zatim lezici, nelezouci, vydrzi byt na lekci v klidu. Maminka se mGze
soustredit na cviceni.

e Dité potrebuje nakojit v ramci svého denniho rezimu, maminka miZe poslouchat,
vhimat a nasavat principy cviceni, pfipadné nékteré cviky délat i pfi kojeni
(vizualizace).

e Pokud ditko vytvari jakkoli hluk delsi dobu a neni mozné ho na misté domluvou
zklidnit, je tfeba s nim opustit cvi¢ebni plochu, aby nerusilo ostatni Zeny. Stejné tak,
dojde-li ke konfliktu mezi détmi, je tfeba s nimi opustit cvi¢ebni plochu a dofesit si
to s nimi mimo prostory pohybového studia.

e Lezouci a chodici déti mohou byt pfitomny pouze tehdy, je-li to nezbytné nutné,
nerusi koncentraci Zen na cviky, nelezou na ostatni maminky a neohroZuiji jejich
bezpecnost (necekané skakani na zada, za krk apod.)

e Jidlo a piti — pokud dité ji, nebo pije, je nutné, aby bylo na misté u maminky
a neroznaselo potraviny po cvi¢ebni plose. Pokud dojde k rozsypavani jidla nebo
rozliti piti po podlaze, je tfeba to ihned uklidit, aby nedoslo k dalSimu roznaseni
po sale a cvi¢eni na drobcich.

e Pomucky — pokud je dité na lekci, maminka hlidd, zda neokusuje a nenici pomcky,
které jsou na lekci vyuzivany. V pripadé poskozeni pomlcek, je maminka povinna
poskytnout odpovidajici finan¢ni nahradu, kterou stanovi lektorka.

e S pfihlasenim na kurz Zena souhlasi s dodrzovanim pravidel. Dojde-li
k opakovanému poruseni, mlze byt Zena vyloucena z kurzu bez narokd na finanéni
nahradu.
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VII. PROVOZNI RAD

1.
2.
3.

Kazdy navstévnik lekci Barbory Valouchové je povinen se fidit nasledujicim provoznim fadem.
Provozni doba je dle vypsanych kurzi a objednavek.

Rezervace na skupinové ¢i individualni lekce se uskuteénuji dopfedu pres formular na webovém
rozhrani www.valouchova.cz v pfipadé nefunkénosti webovych stranek jsou instrukce

k registraci a rezervaci zaslany prostrednictvim e-mailu.

Klienti musi mit sportovni uplejsi obleceni, 2 ruc¢niky, zapisnik a propisku pro zapsani cvikli na
doma. Je doporucovana vlastni karimatka nebo Ize karimatku zapujéit. Karimatky a veskeré
pomlcky jsou pravidelné dezinfikovany. Obuv neni potreba, cvi¢ime bosky.

Platba se provadi pouze bezhotovostné pfedem prevodem na ucet mBank S.A. 670100 —
2217844692/6210. Nelze platit v hotovosti.

Klienti se dostavi na cviéeni nejdfive 15 minut a nejpozdéji 5 minut pred zahdjenim lekce.
Klienti se prezouvaji v Satné a prevlékaji za prevlékacim paravanem. Svrsky ukladaji na vésaky a
do skfinék. Klienti se zdrzuji v Satné co nejkratsi dobu, aby nedochazelo ke kumulaci velkého
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

poctu osob na jednom misté. Pfed vstupem do Satny si zdezinfikuji ruce. Na cvicebni plochu
vstupuji bosky bez obuvi.

Klienti se Fidi béhem skupinové ¢i individualni lekce pokyny lektorky.

Je nutné se vyvarovat nebezpecnym a zdravi ohroZujicim situacim.

Je zakdzano manipulovat s plynovym topenim, osvétlenim a zdmérné nicit majetek ve veSkerych
prostorech budovy, ve které cviceni probiha. Pfi zamérném poskozeni majetku hradi klient jeho
opravu.

Provozovatel neodpovida za zdravotni nasledky, které si klient zplUsobi nespravnou technikou
cviceni i zatajenim dulezitych informacich o zdravotnim stavu &i pfipadnych omezeni.

Po skonceni lekce klient zdezinfikuje zapUjcené podlozky a pom(icky a vrati zpét na své misto.
V celém prostoru pohybového studia plati zdkaz koufeni, uzivdni omamnych a navykovych latek
a v prostorech urcenych ke cvic¢eni také konzumace potravin (pokud neni fe€eno jinak). Je
dovolena konzumace ndpoja v podobé Cisté vody.

Klienti dodrzuji pravidla slusného chovani a bezpecnosti. Udrzuji poradek a Cistotu ve veskerych
prostorech. Zvykacky lepi do papiru a vyhazuji do odpadkového kose.

Pti pribéhu lekce maiji klienti vypnuty mobil nebo ztlumené vyzvanéni, veskeré neodkladné
telefonaty si vyftizuji v Satné nebo mimo prostory pohybového studia.

Ke vSem klientdm je pristupovano pfi lekcich individudlné — lekce Ize pfizpUsobit jak
zacatecCniklim, tak také pokrocilym cvi¢enclm.

Na lekci je zakdzan vstup osobam pod vlivem alkoholu a omamnych latek. Do studia plati zakaz
vstupu se psy.

Déti nemohou byt na lekci pfitomny (pokud to lekce neumoznuje) a neni zajisténo ani jejich
hlidani. Po domluvé s lektorkou a souhlasem ostatnich pfitomnych cvicicich Ize udélat v
ojedinélych pfipadech vyjimku. Dité vSak nesmi narusit plynuly chod hodiny a béhem celé lekce
nese za néj veSkerou zodpovédnost jeho zakonny zastupce.

Provozovatel si vyhrazuje pravo na zménu provozniho fadu a ceniku za kurzovné a individualni
lekce.

Toto znéni provozniho fadu je uc¢inné od 1.1.2024.



ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU - GDPR

Od 25. kvétna 2018 plati tzv. Obecné natizeni o ochrané dat (GDPR — General Data Protection Regulation),
ktery je ucelenym souborem pravidel na ochranu dat na svété a jehoZ cilem je chranit digitalni prava
obé&an( EU. V Cesku tak nahradi sou¢asnou pravni Gpravu ochrany osobnich Gdajd v podobé smérnice
95/46/ES a souvisejici zdkon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaja.

Spravce osobnich udaji — kdo jsme a jak nas muiZzete kontaktovat?

Barbora Valouchova, IC: 09428283, se sidlem Tyr$ova 918, Zlin - Malenovice (dale jen ,Spravce®)
jsem zapsana v Zivnostenském rejstiiku

kontaktni e-mail: barbora@valouchova.cz, kontaktni telefon: +420 773 671 955, mé webové stranky:
www.valouchova.cz

Jaké osobni tdaje zpracovavam a jak je ziskavam?

Zpracovavam Udaje, které mi sami poskytnete. V konkrétnich pfipadech muze jit zejména o poskytnuti
udajl vyplnénim kontaktniho a registracniho formulare na webovych strankach, pfi osobnim kontaktu,
telefonicky, pisemné, mailem nebo jinymi komunikacnimi prostredky (SMS zpravy, zpravy v aplikacich typu
Skype, FB messenger).

Pokud pro zpracovani nékterych osobnich Gdajl pro konkrétni tcely zpracovani musim mit vas souhlas, pak
takové udaje k danému ucelu zpracovdvame jen s vasim souhlasem.

Udaje ndm poskytujete zasadné dobrovolné, jen v nékterych piipadech bych vam bez poskytnuti udajti
nebyla schopna poskytnout sluzbu (napt. pro individualni lekci jsou urcité vstupni Udaje nezbytné), na to
vas vzdy predem upozornim. Povinné nam Udaje poskytujete pouze v pfipadech, kdy tak pfimo uklada
zakon.

Osobni udaje mohou spadat do kategorie ,,béZnych osobnich Gdaji” anebo mize jit o zvlastni kategorie
udajq, tj. citlivé udaje, kdy pro jejich zpracovani pravni predpisy stanovi prisnéjsi podminky.

A. BéZné osobni udaje, které zpracovavam:

Jméno, pfijmeni, fakturacni adresa, telefonni ¢islo, e-mail, cookies, informace o objednané sluzbé,
informace o tom, jaké zbofZi jste si od nas koupili, informace o tom, jaké sluzby jsem vam poskytla,
zaméstnani, konicky, sportovni aktivitu v minulosti a v sou¢asnosti, Vase cile ve cviceni.

B. Zvlastni kategorie osobnich Udaju (,,citlivé” osobni Gdaje), které zpracovavame:
Udaje o aktudlnim zdravotnim stavu, anamnéza (tj. minulé udaje o zdravotnim stavu, prodélanych
nemocech apod.), uzivané léky.

K jakym ucelim osobni tidaje zpracovavame, po jakou dobu a co nas k tomu opraviuje?

A. Zpracovani osobnich Udaj(i za ucelem uzavieni smlouvy a plnéni smluvnich povinnosti

Abych s vami mohla poskytnout objednané sluzby a naplnit Vase vytycené cile, zpracovavam tyto bézné
osobni udaje: Jméno, prijmeni, fakturacni adresa, telefonni Cislo, e-mail, zaméstnani, konicky a sportovni
aktivitu v minulosti a v soucasnosti.

Ke stejnému Uéelu zpracovavam i tyto zvlastni kategorie osobnich Gdaja: Udaje o aktualnim zdravotnim
stavu, anamnéza (tj. minulé Gdaje o zdravotnim stavu, prodélanych nemocech apod.), uZivané léky.
Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovavani téchto Gdajd je prfimo plnéni smluvnich povinnosti ze
smlouvy uzaviené mezi nami. Takovou povinnosti mlzZe byt zaslani konkrétnich pokyna pred konanim
skupinové, individualni lekce ¢i seminare, zodpovézeni dotazu na lekci ¢i seminati apod. Pfitom nemusi jit
vyloZené o smlouvu uzavienou v klasické tisténé podobé, vlastnoruéné podepsané. Mize jit napf. i o
smlouvu uzavienou Ustné, po telefonu nebo vyplnénim a odeslanim registracniho formulafe na webovych
strankdch a mym potvrzenim Vasi registrace.

K tomuto Ucelu osobni Udaje zpracovavam po dobu trvani smluvniho vztahu mezi ndmi. Po skonceni
smluvniho vztahu jsou pak nékteré Gdaje uchovavany pro ucely plnéni pravnich povinnosti.
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B. Zpracovani osobnich tudajl pro splnéni povinnosti z i¢etnich, darovych a dalsich pravnich predpist
Abych dostala povinnostem vyplyvajicich z platnych pravnich predpist, zejména v oblasti Ucetnictvi,
danového prdva a archivnictvi.

Doba, po kterou jsou Udaje zpracovavany, je stanovena pfimo prislusnymi pravnimi predpisy, které ndm
povinnost jejich zpracovani ukladaji.

C. Zpracovani osobnich Udajl na zakladé vaseho souhlasu

Pokud mi udélite sv{j souhlas, budu zpracovavat vase osobni Udaje k zasilani nabidky svych sluzeb. Vas
souhlas budu k tomuto zpracovani potfebovat v pripadé, Zze nejste mymi klienty. Pokud mi udélite svUj
souhlas, budu pofizovat fotografie, audio a video zaznamy v pribéhu cvieni pro zpravodajské a propagacni
Ucely a to bez naroku na odménu.

V. Zpfistupnéni osobnich udajti jinym osobam

Se zajisténim nékterych mych smluvnich nebo zakonnych povinnosti mi pomahaiji dalsi osoby, které jsou
v pozici zpracovatell. Zejména se jedna o spolupracujici Ucetni, poskytovatele datovych uloZist

a softwarovych aplikaci. Se zpracovateli mame uzaviené pisemné smlouvy, ve kterych je sjednano plnéni
povinnosti v oblasti ochrany osobnich Gdaj, aby vase Udaje zustaly v bezpedi.

Osobni udaje budou zpfistupnény i prislusnym spravnim organim, pokud ndm takovou povinnost uklada
zakon (tj. zejména v pripadé provadéni kontroly, pfi které je dany organ opravnén predloZeni osobnich
udajli vyZzadovat).

VI. Informace o dalsich vasich pravech v oblasti ochrany osobnich tdaju

A. Pravo na pristup k osobnim tdajliim
Jde o pravo na potvrzeni, zda zpracovavam vase osobni Gidaje a pokud ano, pak na pfistup k témto Udajlim
a informacim o jejich zpracovani.

B. Pravo na opravu osobnich Udajl

Jde o prdvo na to, abych bez zbytec¢ného odkladu opravila nepfesné osobni Udaje, které se vas tykaji.

S prihlédnutim k ucellim zpracovani mate pravo na doplnéni nedplnych osobnich Udajd, a to i poskytnutim
dodatecného prohlaseni (ve kterém uvedete Gdaje Uplné).

C. Pravo na vymaz osobnich Gdajl (pravo , byt zapomenut”)

V pfipadech stanovenych zdkonem nebo GDPR mate pravo pozadovat, abychom bez zbyte¢ného odkladu
vymazali vase osobni udaje (v GDPR jsou dlvody uvedené v ¢l. 17, v€etné uvedeni vyjimek, kdy se vymaz
neprovede).

D. Pravo na omezeni zpracovani
V pfipadech stanovenych v ¢l. 18 GDPR mate pravo pozadovat, abychom omezili zpracovani vasich osobnich
udaja.

E. Pravo na prenositelnost udaju
Za podminek stanovenych v ¢l. 20 GDPR mate pravo ziskat své osobni Udaje a predat je jinému spravci. Je-li
to technicky proveditelné, mate pravo pozadovat pfimo predani jinému spravci.

F. Pravo vznést ndmitku

V ptipadech, kdy osobni Gdaje zpracovdvam pro Ucely opravnénych zajma, mate pravo vznést namitku proti
takovému zpracovani a pak naddle nebudu Udaje zpracovavat, pokud muj opravnény zdjem nebude
prevaZzovat nad vasimi zajmy nebo prévy a svobodami. Pokud je opravnénym zajmem pfimy marketing, pak
ma vzneseni namitky vzdy za ndsledek ukonceni dalSiho zpracovani pro ucely pfimého marketingu.



G. Pravo podat stiznost u dozorového uradu

Pokud se domnivate, Ze dochazi k porusovani vasich prav v oblasti ochrany osobnich Udajl, mate pravo
podat stiznost k Ufadu na ochranu osobnich udaj. Blizéi informace o Ufadu i ochrané osobnich Gdajd
naleznete pfimo na strankach uradu www.uoou.cz

VII. Dalsi dulezité informace pro uplatnéni vasich prav

V pripadé, Ze budete mit dalsi dotazy ke zpracovani vasich osobnich Gdajl ¢i nebudete souhlasit napf.

s porizovanim fotografii, miZete mné kontaktovat na e-mailu barbora@valouchova.cz. Zpravou na tento
mail nebo zaslanim pisemného pozadavku na mou adresu uvedenou v Uvodni ¢asti, miZete také pfimo
uplatnit vase prava, o kterych piSeme v ¢lanku VI. Jen si dovoluji upozornit, Ze pro uUcely ovéreni toho, ze
pozadavek je uplatnén opravdu pfimo vami, vas mohu poté jesté kontaktovat a totoznost a pozadavek si
pfimérenym zplisobem ovérit. Totéz plati i pro pfipadnou telefonickou a obdobnou komunikaci.

Toto znéni je ucinné od 1.1.2024.


http://www.uoou.cz/

